Specialisten in registratie
en beheer van bezoekers

Hoofdingang

Wat is bezoekersregistratie?

Het registreren, beheren en controleren van het
volledige traject dat een externe bezoeker in
het gebouw of op het terrein van een bedrijf of
instelling aflegt. Dit traject begint bij het maken
van een bezoekafspraak en eindigt bij het fysieke
vertrek van de bezoeker.

Meest voorkomende redenen om

bezoekers te registreren
Wet & regelgeving: Bij een audit van een certificerings-
bureau of een controle van de overheid kunt u met
rapportages aantonen dat uw organisatie conform
de geldende wet- en regelgeving werkt. U bepaalt
welke informatie daarbij zichtbaar en toegankelijk is
voor de verschillende gebruikers.

Veiligheid: Uw beveiligingsmedewerkers en BHV'ers
verkrijgen realtime inzicht in de risco’s binnen het
bedrijf en de beheersing daarvan. ledere bezoeker
is op de hoogte van de procedures en veiligheids-
voorschriften van uw organisatie.

v Uw vraag staat altijd centraal

* Hospitality: Bezoekers voelen zich welkom door
zowel de professionele als persoonlijk ontvangst.
Snel en efficiént toegang verlenen met een persoonlijk
bezoekerspas.

Kostenbesparing: Makkelijk en aantoonbaar te
realiseren met een (deels) onbemande receptie.

De locatie dient daartoe aan bepaalde voorwaarden
te voldoen.

Uitgebreid en onafhankelijk advies op basis
van ervaring

G10 en bezoekersregistratie.nl hebben het meest
uitgebreide assortiment oplossingen op het gebied van
bezoekersregistratie. Of het nu gaat om een traditioneel
registratieboek, één van onze standaardoplossingen of
volledige maatwerkoplossingen - al dan niet bemand -,
wij stellen de vraag van onze klanten centraal waardoor
u kunt rekenen op onafhankelijk advies gebaseerd op

jarenlange ervaring.

v Van eenmanszaak, bedrijvenverzamelgebouw tot multinational

v Voor ieder budget een passende oplossing

v Deskundige projectbegeleiding

v Modulair en volledig configureerbaar



Wie gingen u voor?
Een greep uit ons klantenbestand

o “l/\% [re—
FERT—-— pemma—

Visitor

Mevr. D.L. Halenbeek
Ha X BY

.
A

o amamnave [ le-

nationaal archief

15 Aug 2016 08:30

Dhr. R. van Breukelen

GRAND! BRUSSELS

 Bezoekeny

Microlab / SFH
Visitor

Dhr. D. van der Hoeven

Dhr. F. Eeckhout

GuestManager® in de praktijk -

Gebruikersvriendelijkheid Bemand of onbemand, aan u de keuze e ‘

27 Oktober 2016 1330

Het GuestManager® systeem is sinds 1998 op de markt ~ GuestManager® kan ondersteunend zijn aan een \ PHILIPS e r2rerzme 0sas
Bezoeker / Visitor (5
VS

Visitor

en voortdurend in ontwikkeling. Alle functionaliteiten bemande receptie of volledig stand alone als onbemande

Valery Klumper BEZOEKER / VISITOR

zijn in overleg met de gebruikers ontwikkeld. Hierdoor receptie fungeren. In beide gevallen bent u verzekerd

Dhr. R. van Breukelen

Dhr. M. Molenaar
8

wordt het systeem in de praktijk als zeer gebruikers- van een professionele én gebruikersvriendelijke ontvangst

st 3juni 2016 16:30

vriendelijk en overzichtelijk ervaren. van uw bezoekers.

~council A
Visitor

Zelf bepalen wat u belangrijk vindt T Cardno. 0001

DOHLER VISITOR

GuestManager® is een modulair en volledig configureer-

baar systeem dat in de vormgeving zeer flexibel is. | J ’ B = O v der vl

U bepaalt zelf welke modules voor uw organisatie van ) 12aun 1430 Bezosker/Visitor e 31 oktober 2016 1130
| USE

anwb
RICHEMONT

DHR. S.JANSEN
. e : / Tot ziens inde G610
zichtbaar en toegankelijk is. \ : / ; e Tt

toepassing zijn en welke informatie voor welke gebruikers

Bezoeker/Visitor

Jan van't Hot

Breed inzetbaar . - ' e [ ) -

Het systeem kan binnen één gebouw of terrein toegepast

VISITOR
september 2016 13:30

worden, maar is tevens inzetbaar op meerdere locaties ' y = - ‘ \ o

5. e K.LA.M SCHIPHOL/OOST
i Bezoeker/Visitor WK van dor Moycen

bedrijven op één locatie gevestigd zijn, bijvoorbeeld in A9 520161120

(nationaal en internationaal). Ook als verschillende

i J. van Haslngen
25 Soptember 2016 11:30

kantoorgebouwen of op bedrijventerreinen met een

270012016 10:30

centrale receptie, is ons systeem zeer goed toepasbaar.

®osm_ sezoex

. tr Mevien
+ 23 Mei 2016 1330

L RUKS MUSEUM ‘
v Volledig eigen look & feel S

. .von Santen T - -Mobile- e

v Totaaloplossingen, standaard of op maat

v Systeemintegratie met diverse toegangscontrole en FMIS systemen Topsportzentran))

200kt2016  11:15
Dhe. W van Beusekom S
-— 28Nov2016 11:15

3 Apri 2016 1 Visitor
P&O W Ferries

v 24/7 realtime inzicht sdoncons

v Privacy van uw bezoekers gewaarborgd
transavia.com

“WORK janssen J | -

Givaudan®
Dhr. H. Boersma

2 Augustus 2016 09:30 HB Producties BV

23.Juni 2016 16:30



Mogelijkheden met GuestManager®

* Registratie: Alle bezoekers van uw pand worden
geregistreerd.

* Veiligheid: Het tonen en voor gezien accorderen van
veiligheidsvoorschriften en bezoekersreglementen.

* Instructie: Het instrueren en toetsen van bezoekers
wordt per type bezoeker opgeslagen, zodat deze
informatie bij herhaalbezoeken snel beschikbaar is.

* BHV-functie: Op elk moment met één druk op de
knop een rapport van alle aanwezige bezoekers.

* Privacywaarborging: Geen inzicht in persoonlijke
gegevens van voorgaande bezoekers.

* Vooraf aanmelden bezoekers: Een zowel

professionele als gastvrije belevenis voor bezoekers.

* Bevestiging van afspraak: Bezoekers ontvangen per
e-mail een bevestiging van de afspraak na aanmelding.

* Onbemande receptie: Toegang verlenen aan
bezoekers zonder receptie of beveiligingsmedewerkers.

* Zelfaanmelding: Bezoekers kunnen zichzelf
aanmelden (selfservice check-in).

* Belfunctie: Direct telefonisch contact tussen

bezoeker en contactpersoon mogelijk.

* Notificatie: Ontvangers ontvangen e-mail of sms als
bezoek gearriveerd is.

« Uitgifte bezoekerspas: Printfunctie voor
gepersonaliseerde bezoekerspas.

* Toegangsbeheer: Het aansturen van tourniquets,
slagbomen, toegangspoortjes en deuren.

* Legitimatieverificatie: Snel inlezen van gegevens
en controle op echtheid van het ID.

* Fotobeheer: Er wordt een foto gemaakt van uw
bezoekers en medewerkers.

* Rapportage: Een uitgebreide rapportage met
(grafische) statistieken.

* Toegangsbeleid: Na screening en accordering wordt
aan de bezoekers een toegangsniveau toegekend.

¢ Asset Management: Registratie van meegegeven
en/of meegenomen attributen, zoals veiligheidskleding,
sleutels en laptops).

RFID: Gebruik van chipkaarten en kaartlezers voor
contactloze gegevensoverdracht.

¢ Barcode: Gebruik van barcodekaarten en

(draadloze) barcodeapparatuur.

* Biometrie: Vingerscans en gelaatsherkenning
worden toegepast voor snelle en veilige toegang.

* Koppelingen: Integratie met toegangscontrole-
systemen en FMIS systemen

Professionele
ontvangst van
uw bezoekers



Gio staat voor Guestmanager® Information Online
en is volledig webgebaseerd. Op basis van deze

online-informatie kunnen wij u met ons modulaire
GuestManager® systeem maatoplossingen bieden
voor de registratie en het beheer van uw bezoekers.

Tegen een vaste prijs per maand heeft u een compleet
bezoekersregistratiesysteem dat volledig voldoet aan
uw eisen en wensen en past bij uw huisstijl. Transparant
en direct leverbaar.

bezoekersregistratie

v Transparant voor een vast bedrag per maand

v Volledige oplossing in de cloud
v In eigen look & feel

v Volledig naar wens samen te stellen

v Voldoet aan wet- en regelgeving zoals 1SO- en HACCP-eisen

bezoekersregistratie

Ruim 20 jaar ervaring

Sinds 1998 bieden wij oplossingen voor het aan-
maken en controleren van alle soorten passen,
kaarten en tickets voor bezoekersbeheer. Wij zijn
begonnen als exclusief vertegenwoordiger van
Tempbadge® (identificatieproducten die door
verkleuring zichtbaar ongeldig worden wanneer
de geldigheidsduur is verstreken). Tot op de dag
van vandaag worden deze producten, die voor het
efficiént identificeren van bezoekers uitermate
geschikt zijn, toegepast.

Inmiddels zijn wij uitgegroeid tot een bedrijf dat zich markt-
leider mag noemen op het gebied van bezoekersbeheer.
Onze systemen zijn in eigen beheer ontwikkeld, modulair
opgebouwd en bestaan uit een combinatie van effectieve

One-stop-shopping,
specialist door mee te
denken met klanten!

_ID supply

en gebruikersvriendelijke (webbased) software en een
breed pakket aan betrouwbare hardware.

Wij verzorgen het gehele traject:

Van eerste kennismaking tot installatie, training en
onderhoud. Wij werken nauw samen met alle betrokken
afdelingen bij onze opdrachtgever (Facility, Security,
Safety, Communications en ICT). Zo kunnen wij een
gedegen advies op maat uitbrengen en vervolgens
een vlekkeloze installatie en implementatie van onze
oplossingen garanderen.

Met onze labels/merken IDsupply en NFCsupply zijn
wij een one-stop-shopping-organisatie voor bedrijven

die bezoekers ontvangen.
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